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Informe de Revisión y Mejora del 
Procedimiento de Apoyo para la 

Gestión de los Documentos del SGC 
(PAC01) 

 

Puntos débiles 
PD1. Según el informe provisional de la auditoría realizada por el Gabinete de Evaluación 

Institucional de la ULPGC en octubre de 2018, los estudiantes no asocian las diversas 

charlas y actividades destinadas a los estudiantes fuera del plan de estudio, como 

acciones de orientación al estudiante, y no conocen los sellos de calidad que tiene el 

centro. 

Puntos fuertes 
PF1. Según el informe provisional de la auditoría realizada por el Gabinete de Evaluación 

Institucional de la ULPGC en octubre de 2018, los grupos de interés muestran 

conocimientos sobre la gestión del centro, sobre la toma de decisiones, objetivos, 

mejoras, acciones para los estudiantes, etc. 

Propuestas de mejora 
PM1. Estudiar cómo mejorar la asociación, por parte de los grupos de interés, de las 

acciones comunicadas con los procesos del SGC o programas de actuación de la 

Escuela, así como el conocimiento de los sellos de calidad del Centro.  
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